Algemene Voorwaarden van Purple Gorilla Design
Studio

Artikel 1 - Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon met wie Purple Gorilla Design
Studio een overeenkomst aangaat.

Purple Gorilla Design Studio: De gebruiker van deze algemene voorwaarden,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 96929650, met
vestigingsadres aan het Kruisplein 942, 3012 CC Rotterdam, en BTW-nummer
NL005239249B84.

Overeenkomst: De overeenkomst van opdracht tussen Purple Gorilla Design Studio
en Opdrachtgever betreffende de levering van de diensten.

Diensten: Alle werkzaamheden die Purple Gorilla Design Studio in opdracht van
Opdrachtgever uitvoert, waaronder branding, webdesign, bedrijfsfotografie,
videografie en UI/UX design.

Schriftelijk: Waar in deze algemene voorwaarden gesproken wordt over 'schriftelijk’,
wordt hiermee ook communicatie per e-mail bedoeld.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
werkzaamheden, overeenkomsten en leveringen van diensten door of namens
Purple Gorilla Design Studio.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze uitdrukkelijk
schriftelijk zijn overeengekomen.

De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 3 - Offertes en totstandkoming van de Overeenkomst

1.

Alle offertes van Purple Gorilla Design Studio zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte een
termijn voor aanvaarding is gesteld. Indien geen aanvaardingstermijn is gesteld,
vervalt de offerte na 14 dagen.

Een Overeenkomst komt uitsluitend tot stand door schriftelijke acceptatie van de
door Purple Gorilla Design Studio uitgebrachte offerte door de opdrachtgever.

Purple Gorilla Design Studio kan niet aan haar offertes of aanbiedingen worden
gehouden indien de opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat de offertes of
aanbiedingen, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of
verschrijving bevat.



4. Purple Gorilla Design Studio heeft het recht een (potentiéle) Klant naar eigen inzicht

te weigeren zonder opgaaf van reden en zonder schadeplichtig te zijn uit welke
hoofde dan ook.

Artikel 4 - Prijzen en Betaling

1.

De prijzen voor de diensten worden schriftelijk in de offerte gecommuniceerd en zijn
exclusief BTW, tenzij anders vermeld.

De betaling van facturen dient te geschieden in termijnen, zoals overeengekomen in
de offerte, binnen een termijn van 30 dagen na factuurdatum.

Bij niet-tijdige betaling binnen de gestelde termijn is de opdrachtgever van
rechtswege in verzuim, zonder dat een nadere ingebrekestelling is vereist.

Vanaf de datum van verzuim is de Opdrachtgever de wettelijke handelsrente
verschuldigd over het openstaande bedrag.

Indien de opdrachtgever in gebreke of in verzuim is, komen alle redelijke kosten ter
verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van de opdrachtgever. Deze
incassokosten bedragen minimaal 15% van het openstaande bedrag met een
minimum van € 40,-.

Artikel 5 - Uitvoering van de Overeenkomst en Levertermijnen

1.

Purple Gorilla Design Studio zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en
overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren.

De in de offerte vermelde levertermijnen zijn altijd streeftermijnen en zijn in overleg
met de opdrachtgever vastgesteld. Het betreffen geen fatale termijnen, tenzij
uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen.

Indien de opdrachtgever niet tijdig de benodigde input, informatie of medewerking
levert die voor de uitvoering van de overeenkomst noodzakelijk is, vervalt de
gestelde levertermijn. Purple Gorilla Design Studio is dan gerechtigd de uitvoering op
te schorten en/of de extra kosten die hieruit voortvloeien in rekening te brengen.
Purple Gorilla Design Studio is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook,
ontstaan doordat Purple Gorilla Design Studio is uitgegaan van door of namens de
Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens.

Artikel 6 - Wijzigingen en Meerwerk

1.

Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke
uitvoering noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te
vullen, zullen partijen tijdig en in onderling overleg de overeenkomst aanpassen.

Indien een wijziging of aanvulling van de overeenkomst leidt tot meerwerk, zal Purple
Gorilla Design Studio hiervoor een aanvullende offerte uitbrengen. Meerwerk wordt



pas uitgevoerd na schriftelijk akkoord van de Opdrachtgever op de aanvullende
offerte.

Zonder schriftelijk akkoord op de aanvullende offerte is Purple Gorilla Design Studio
niet verplicht tot uitvoering van het meerwerk.

Artikel 7 - Intellectueel Eigendom

1.

Alle intellectuele eigendomsrechten (waaronder auteursrechten en databankrechten)
op de door Purple Gorilla Design Studio in het kader van de Overeenkomst
ontwikkelde of ter beschikking gestelde ontwerpen, foto's, video's, teksten, software,
websites en overige materialen, berusten uitsluitend bij Purple Gorilla Design Studio
of haar licentiegevers.

De intellectuele eigendomsrechten op het geleverde werk gaan over op de
opdrachtgever op het moment van volledige betaling van het totale overeengekomen
factuurbedrag, inclusief eventuele meerwerk facturen.

Purple Gorilla Design Studio behoudt het recht om het door haar geleverde werk te
gebruiken voor haar eigen portfolio, promotiedoeleinden, publicaties en PR, tenzij
anders schriftelijk overeengekomen.

Kosten voor gebruikslicenties van derden, zoals voor stockfoto's, lettertypen of
plug-ins, die nodig zijn voor de uitvoering van de opdracht en die jaarlijks
gefactureerd worden, komen voor rekening van de opdrachtgever. Purple Gorilla
Design Studio zal deze kosten jaarlijks factureren.

Artikel 8 - Klachten en Aansprakelijkheid

1.

Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen door de Opdrachtgever
onverwijld, doch uiterlijk binnen 7 dagen na ontdekking, of binnen 7 dagen na de
oplevering van de Diensten, schriftelijk en gemotiveerd te worden gemeld aan Purple
Gorilla Design Studio. De klacht dient een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving
van de tekortkoming te bevatten, zodat Purple Gorilla Design Studio in staat is
adequaat te reageren.

Indien een klacht gegrond is, zal Purple Gorilla Design Studio de werkzaamheden
alsnog verrichten zoals overeengekomen, tenzij dit inmiddels zinloos is geworden.
Laatstgenoemde dient de opdrachtgever kenbaar te maken.

Purple Gorilla Design Studio is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die
voortvloeit uit een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst.
Aansprakelijkheid voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade,
gederfde winst, gemiste besparingen, reputatieschade, productieschade, of schade
door bedrijfsstagnatie, is uitgesloten.

De aansprakelijkheid van Purple Gorilla Design Studio is in ieder geval beperkt tot
het bedrag dat de opdrachtgever heeft betaald voor de diensten waar de schade
mee verband houdt, met een maximum van het factuurbedrag van de betreffende
opdracht.



5. De aansprakelijkheid van Purple Gorilla Design Studio vervalt indien de

Opdrachtgever de geleverde diensten zelf heeft gewijzigd of door derden heeft laten
wijzigen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Purple Gorilla Design
Studio.

De Opdrachtgever vrijwaart Purple Gorilla Design Studio voor eventuele aanspraken
van derden die in verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en
waarvan de oorzaak aan anderen dan aan Purple Gorilla Design Studio
toerekenbaar is.

Artikel 9 - Duur en Opzegging van de Overeenkomst

1.

De Overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd, tenzij uit de aard van de
Overeenkomst anders voortvloeit of indien partijen uitdrukkelijk en schriftelijk anders
zijn overeengekomen.

Tussentijdse opzegging van de Overeenkomst is slechts mogelijk in de volgende
gevallen:

o Indien de opdrachtgever niet tijdig de benodigde input of medewerking levert,
waardoor de uitvoering van de diensten onmogelijk wordt.

o Indien de opdrachtgever de afgesproken levertermijnen, die van essentieel
belang zijn voor de projectplanning, herhaaldelijk of significant overschrijdt.

o Indien de opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard, surseance
van betaling aanvraagt, of anderszins het vrije beheer over zijn vermogen
verliest.

o Indien de opdrachtgever niet voldoet aan de overeengekomen
betalingsverplichtingen.

Bij beéindiging of liquidatie van de onderneming van de opdrachtgever.

Bij het doen van onredelijke eisen of het aanhouden van een onwerkbare

houding door de opdrachtgever die de voortgang van het project ernstig

belemmeren.
Bij tussentijdse opzegging door de Opdrachtgever of door Purple Gorilla Design
Studio op grond van een tekortkoming van de Opdrachtgever, blijft de Opdrachtgever
de overeengekomen eerste termijnbetaling (aanbetaling) onverminderd verschuldigd
en deze zal niet worden terugbetaald. Daarnaast is de opdrachtgever gehouden tot
vergoeding van de reeds door Purple Gorilla Design Studio verrichtte
werkzaamheden en gemaakte kosten tot het moment van opzegging.

Artikel 10 - Overmacht

1.

Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en
jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende oorzaken, voorzien of
niet-voorzien, waarop Purple Gorilla Design Studio geen invioed kan uitoefenen,
doch waardoor Purple Gorilla Design Studio niet in staat is haar verplichtingen na te
komen. Werkstakingen in het bedrijf van Purple Gorilla Design Studio of derden,



3.

ziekte van de betrokken medewerkers, storingen in de levering van energie, internet
of software van derden, en overheidsmaatregelen worden daaronder begrepen.
Purple Gorilla Design Studio kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt
de verplichtingen uit de Overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt
dan twee maanden, dan is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst te
ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij.

Voor zover Purple Gorilla Design Studio ten tijde van het intreden van overmacht
reeds gedeeltelijk aan haar verplichtingen uit de Overeenkomst heeft voldaan of
deze zal kunnen nakomen, en aan het reeds uitgevoerde c.g. uitvoerbare gedeelte
zelfstandige waarde toekomt, is Purple Gorilla Design Studio gerechtigd dit gedeelte
afzonderlijk te factureren. De Opdrachtgever is gehouden deze factuur te voldoen als
betrof het een afzonderlijke Overeenkomst.

Artikel 11 - Toepasselijk Recht en Geschillen

1.

2.

Op alle overeenkomsten tussen Purple Gorilla Design Studio en de Opdrachtgever is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met een overeenkomst tussen
Purple Gorilla Design Studio en de Opdrachtgever, worden uitsluitend beslecht door
de bevoegde rechter in de Rechtbank Rotterdam, tenzij de wet dwingend een andere
rechter aanwijst.

Artikel 12 - Wijzigingen

1.

Purple Gorilla Design Studio is gerechtigd om de Overeenkomst (waaronder deze
Algemene Voorwaarden) eenzijdig aan te passen of uit te breiden met inachtneming
van een termijn van 30 dagen na bekendmaking van de voorgenomen wijziging op
de Website of per (elektronische) berichtgeving aan Klant. Indien Klant een voor hem
nadelige wijziging in de Overeenkomst niet wil accepteren, kan Klant hierover in
overleg treden met Purple Gorilla Design Studio. Indien er geen overeenstemming
bereikt kan worden, heeft Klant de mogelijkheid om de Overeenkomst op te zeggen
tegen de datum waarop de aangepaste Overeenkomst en/of de gewijzigde
Algemene Voorwaarden van kracht wordt/worden.

Als Purple Gorilla Design Studio wijzigingen aanbrengt in deze Algemene
Voorwaarden, zal zij bij de publicatie daarvan tevens een versie beschikbaar stellen
waarin de opgenomen wijzigingen duidelijk zijn aangegeven. Dit geldt niet als de
Algemene Voorwaarden voor meer dan 30% zullen worden gewijzigd.

Purple Gorilla Design Studio is gerechtigd om op elk moment wijzigingen in de
Overeenkomst door te voeren indien (i) dit noodzakelijk is in het kader van
gewijzigde wet- of regelgeving en (ii) het gaat om wijzigingen van ondergeschikt
belang. In deze gevallen is Klant niet gerechtigd om de Overeenkomst (voortijdig) op
te zeggen.



